
Como consultar os padrões de 
calibração no Portal do Cliente?

1 - O primeiro passo é acessar o site: 
https://certificados.eranalitica.com.br/painel/
e entrar com seu login e senha encaminhado pela nossa assistência técnica.

2 - Após logar, você será direcionado para essa página. Aqui, clique em 
“Acessar Padrões”.

e entrar com seu login e senha encaminhado pela nossa assistência técnica.

Após logar, você será direcionado para essa página. Aqui, clique em 
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3 - Na página que abrirá, teremos duas opções para localizarmos nossos 
padrões, acessando as páginas pelos anos (conforme na imagem abaixo) 
ou pela barra de pesquisa. Vamos ver como localizar.

4 - Quando receber seu certificado ao analisá-lo você encontar o item 
“Rastreabilidade dos Padrões”. Nessa parte do certificado consta o 
código do padrão conforme podemos ver abaixo:

6 - Agora, basta clicar na lupa para que o portal apresente o padrão 
buscado.

5 - Vamos anotar 
o código do 
padrão para 
buscarmos no 
portal do cliente. 
Nesse caso é o 
padrão: 
L008A03TE

Na página que abrirá, teremos duas opções para localizarmos nossos 
padrões, acessando as páginas pelos anos (conforme na imagem abaixo) 

Vamos anotar 

portal do cliente. 
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7 - A busca nos retornou os certificados de padrões que possuem esse 
código, no caso da nossa busca é o primeiro, com validade até 
13/09/2025. 

8 - Após clicar no link dó padrão, pronto! Seu certificado de padrões está 
disponível para realizarmos o download
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